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U današnje vreme postoji stalan rast u broju hroničnih bolesti, zbog čega obezbe-
đivanje dobre primarne zdravstvene zaštite podrazumeva konstantno poboljšanje u organiza-
ciji, kao i usaglašavanje sa brzim razvojem medicinske tehnologije. Razvoj država kroz pove-
ćanje standarda uslovio je novu organizaciju zdravstvenih sistema radi ponovne procene 
troškova. Velike su prednosti dobro organizovane primarne zdravstvene zaštite koja rezultira 
smanjenom broju poseta hitne pomoći i smanjenoj hospitalizacije. Naučni dokaz daje veliki 
doprinos merama i odgovornostima primarne zdravstvene zaštite, i samim tim može 
informisati i podržati izbore koji mogu biti doneseni na različitim nivoima odlučivanja o zdrav-
stvenom uređenju (makro nivo, nivo uređivačke politike; meso nivo, nivo koji organizuje 
model ponuđača usluga; mikro nivo, gde profesionalci dolaze u interakciju i nano nivo, koji se 
odnosi na saradnju pacijenata i staratelja sa ponuđačima usluga). 
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